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一 调查结果
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表 1            陕西五县农村保险调查问卷统计汇总表 1
调查对象的文化程度 高中及以上 初   中 小学及文盲 合     计

调查人数及比例 人数 比重 人数 比重 人数 比重 人数 比重

调查问题及选项 % % % %

知道 46 88.5 71 73.2 58 66.7 173 74.2

听说过 5 9.6 22 22.7 16 18.4 43 18.2

您是否知

到保险

不知道 1 1.9 4 4.1 13 14.9 18 7.6

知道 34 65.4 50 51.5 30 34.5 114 48.3

不太知到 17 32.7 40 41.2 26 26.9 83 35.2

是否知道

保险的作

用及意义 不知道 1 1.9 7 7.2 31 35.6 39 16.5

参加过或正

在参加

31 59.6 45 46.4 26 29.9 102 43.2

没有参加 16 30.8 50 51.5 57 65.3 123 52.1

农

民

对

保

险

的

总

体

认

识

您是否参

加过或正

在参加保

险 准备参加 5 4.6 2 2.1 4 4.6 11 4.7

没有负担 18 58.1 27 61.4 19 73.1 64 63.4

一般 11 35.5 9 20.5 5 19.2 25 24.7

保险费是

否会加重

您的负担 有负担 2 6.5 8 18.2 2 7.7 12 11.8

及时赔付 11 42.3 16 47.1 7 33.3 33 41.3

不及时赔付 14 53.8 16 47.1 13 61.9 43 53.8

若遇到保

险事故

保险公司

是否赔付
根本不赔付 1 3.8 2 5.8 1 4.8 4 5.0

有 6 19.4 11 25.6 5 19.2 22 22.0若没有遇

到事故

是否有吃

亏的感觉

没  有 25 80.6 32 74.4 21. 80.8 78 78.0

很好 10 32.25 22 50.0 14 56.0 46 46.0

一般 20 64.5 20 44.4 10 38.5 50 50.0

保险公司

的服务态

度如何 恶劣 1 3.2 2 4.5 1 4.0 4 4.0

很有必要 16 51.6 27 61.4 16 61.5 59 58.4

有必要 14 45.2 16 36.4 9 34.6 39 38.6

参

加

保

险

的

人

对

保

险

及

保

险

公

司

的

看

法

您认为参

加保险有

必要吗
不必要 1 3.2 1 2.2 1 3.8 3 3.0

 注 参加保险的人对保险和对保险公司的看法 一栏中五个问项的比重数字,都是以 参

加过和正在参加 的人数中各个文化程度层的选项人数为基数计算的 例如 保险费是否

会加重您的负担 问项中 三个选项在 高中及以上 文化程度层共有 31 人选填 认为

没有负担 一般 和 有负担 的分别有 18 11 和 2人 分别占 31 人的 58.1% 35.5%

和 6.5%
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表 2    陕西五县农村保险调查问卷统计汇总表 2
调查对象的文化程度 高中及以上 初   中 小学及文盲 合     计

没有参加保险的人数及比重 人数 比重 人数 比重 人数 比重 人数 比重

没有钱 8 34.8 18 37.5 32 52.5 58 43 9

保险不可靠 5 21.7 10 20.8 3 4.9 18 13 6

没有必要 9 39.1 18 37.5 21 34.4 48 36 4

您没有参

加保险的

原因

不了解保险 1 4.3 2 4.2 5 8.2 8 6 0

买保险 1 4.3 6 11.3 4 6.6 11 8 0

银行存款 13 56.5 27 50.9 27 44.2 67 48 9

生产性投资 4 17.4 16 30.2 22 36.1 42 30 7

您有余钱

时选择

自己保管 5 21.7 4 7.5 8 13.1 17 12 4

保险公司没

有信誉

5 45.5 10 31.3 7 22.6 22 29 7

怕政府政策

变动

_ _ 5 15.6 7 22.6 12 16 2

没

有

参

加

保

险

的

人

对

保

险

的

看

法

您认为保

险不可靠

的原因

其他原因 6 34.5 17 53.1 17 54.8 40 54

自己承担 10 71.4 26 63.4 19 51.4 55 59

亲朋好友 1 7.1 1 2.4 2 5.4 4 4 3

听天由命 2 14.3 14 34.1 14 37.8 30 32 6

您的庄稼

或畜禽遭

灾受损时

其他 1 7.2 2 5.4 3 3 3

靠国家集体 1 3.0 1 1 1

亲朋好友 1 7.1 5 11.9 2 6.1 8 8 9

家庭成员承

担

10 71.4 23 54.8 17 51.5 50 55 5

您的人身

遭遇意外

时

听天由命 3 21.4 14 33.3 13 39.4 30 33 3

靠国家集体 1 3.0 1 1 1

亲朋好友 1 6.7 1 2.6 2 6.1 4 4 6

家庭成员承

担

9 60.0 25 64.1 17 51.5 51 58 6

您的家庭

财产遭遇

意外受损

时

听天由命 5 33.3 13 33.3 13 39.4 31 35 6

靠儿女 7 46.7 18 42.9 20 54.1 45 47 9

靠自己 8 53.3 24 57.1 15 40.5 47 50 0

靠政府 1 2.7 1 1 1

没

有

参

加

保

险

的

农

民

对

灾

后

损

失

的

补

偿

形

式

您如何安

排个人及

家庭成员

的养老问

题
去敬老院 1 2.7 1 1 1

 注 该表中各问题选项的比重之计算的基础是回答该调查问题的全部人数

     表中 表示无人选择该项
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表 3     1998年福建省浦城县保险费收入结构

保 费 总 收 入 产 险 保 费 寿 险 保 费    项

地      目

    区
金  额

万元

比 重

%

金  额

万元

比  重

%

金  额

万元

比  重

%

全  县

城  镇

农  村

2482.3

2234.3

248.0

100

90.0

10.0

1670.3

1550.3

120.0

67.3

62.5

4.8

812

684

128

32.7

27.5

5.2
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二 分析与思考
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